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facture d'eau
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Catégories des masses d'eau :
[[] Massedeauplan d'eau

@ Masse d'eau portuaire

Masse d'eau cours d'eau

Masse d'eau artificielle

= === Masse d'eau fortement modifiée
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Agence de |'Eau Artois Picardie
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... Ciblées ... préevues
... en en apres
2021 2027 2027

écologiquen +22

chimique

parmi les 17 masses d’eau souterraines

quantitatifnl +] et

parmi les 80 masses d’eau de surface
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Tensions quantitatives de la ressource en eau par territoire de SAGE

! DUNKERQUE g
N b\ Type de tension
CALAIS ; \

. " Deltadel'Aa ‘ Tension durable du fait de 'absence de ressources

\& ‘ p suffisantes et de l'obligation d'importer de l'eau

'y -

- - f /
' Tensi i iére a I'éti
S 7 @ Tension saisonniére age

cotier du . \ _ 4 Tension saisonniére & I'étiage qui pourrait se tranformer en
BOULOGNE Boulonnais g ‘ ' tension durable

SURMERL & _ 4 v Tension constatée
> Teritoire en tension quantitative a court terme
Territoire en tension quantitative & moyen terme

Territoire sans tension quantitative identifiée a ce stade

Demi journée de la tarification de ['eau
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* 01 000 km de canalisations d'eau potable

« 33280 km de réseaux d'assainissement collectif
e 7903 stations d'epuration

« 80% de rendement des reseaux

« Une valeur des patrimoniale tres elevee

37,00Mds € 21,00Mds € €

M Réseaux AEP M Réseaux AC I STEP

« Taux moyen de renouvellement sur le bassin : 0,41% (France 0,65%)

Demi-journée de la tarification de 'eau
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o Surle 11¢ Pl: 368M€ (467% du PI) de subventions & 203M<€ (66% du PI)
d'avances consacres au petit cycle

« Un accompagnement financier adapte aux 1 121 communes eligibles aux
aldes de solidarite territoriale

« Une attention particuliere aux 549 communes a la population « tres peu
dense a peu dense » et au niveau de vie faible

* 16,386 M€ de participations financieres consacrees a ces communes en
2022

Demi journée de la tarification de ['eau
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Andre Flajolet

President du Comite de Bassin
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Sophie Portela

Cheffe de projet SISPEA a l'Office Francais de la Biodiversite
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3 Présentation de I'OFB
* Raison d’étre
Préserver et recongqueérir la

BIODIVERSITE

3000 agents répartis sur 360 sites
(métropole et outre-mer) dont 2/3

d'inspecteurs de I'environnement. Des
échelons national, régional et
départemental.

Budget de 658 M€ financé a 64 % par
les agences de |'eau

5 missions : la police de I'environnement et sanitaire de la faune sauvage, la connaissance,
la recherche et l'expertise sur les espéces et les milieux, I'appui a la mise en ceuvre des
politiques publiques, la gestion et I'appui aux gestionnaires d’‘espaces naturels et |'appui



https://www.ofb.gouv.fr/
https://www.ofb.gouv.fr/
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d Mission de coordination des systemes

L'OFB assure |gcéﬂéf8§mé$n'n%ﬂe des S| fédérateurs nationaux biodiversité, eau et

milieux marins, placé sous le pilotage stratégique du MTE et du MAA

Finalité : rendre accessible les données afin de permettre leur partage et leur
réutilisation

Enjeu majeur : ouverture des données sur les pressions et aux réponses apportées aux

politiques publiques
~_ \\ - ; —
naturefrance eaufrance milieumarinfrance

°
.. I S ea OBSERVATOIRE NATIONAL
.. DES SERVICES D'EAU ET D'ASSAINISSEMENT



EN ” E.

REPUBLIQUE

CAIS A . p
| ssdispea REPUBL .

IL:,-IZ,?NC‘ AG CE DEJEAU —
Ega[ité WRARTOIS - IE
Fraternité

L’Essentiel sur I’'Observatoire

| . -
Raison d’étre [‘ 14 000 collectivités locales en 2020 en France Per. et qualite du service
Outil d’aide a la (métropole et outre-mer)
décision pour les : ) _ ) |

it Gerent la collecte, le transport et la dépollution des eaux usées | Prix
PO '_ Iques et/ou la production, le tfransfert et la distribution de I'eau . .
nationales de potable (petit cycle de I'eau) Pertes de fuifes en reseau
I'equ Conformite des stations
d'épuration
. Qualité de I'eau au robinet
2 sites web Gestion financiére
services.eaufrance.fr
Observatoire des
procédures de B
o Bancarisation sur Sispea // /
services publics Description des collectivités, des stations d'épuration et des Sl du S'.E 39 INDICATEURS
captages .

Déléguée dont elle a la
responsabilité a un Indicateurs au niveau des service d'eau et d'assainissement 24 000 /] 7O VARIABLES
délégataire public ou annuellement e
privé, dans le cadre d'un utilisateurs  vqlidation services
marché de délégation Services offerts de pilotage des performances '
de services publics (DSP). P g P oo de I'ttat A
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) Cadre réglementaire

Les communes et les EPCI-FP et sans FP (AO) sont compétents en matiere de distribution de I'eau et de
I'assainissement. Le financement est assuré par les redevances percues aupres des usagers pour le service rendu
(CGCT). Le budget (distribution de I'eau et assainissement) doit étre équilibré en recette et en dépense (budget propre

ou ann EXE) 5 Evolution du taux de gestion intercommunale, entre 2013 et 2021

La loi NOTRe (2015) modifiée en 2018 Transfert

prévoit le transfert de compétence du au plus

niveau communal vers le niveau tard le 1°¢"

intercommunal (CC et CA) au plus tard ~janvier
2026

le 18" janvier 2026

La loi engagement et proximité
(2019), permet la délégation de
compétence d’'une CC ou d’une CA
vers un syndicat infra communautaire
ou a ses communes membres.

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

B Taux de gestion intercommunale (en %)
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) Structuration du prix de |'eau du
RPQS

Prix pour le plus grand nombre d‘abonnés du service d'eau a la date du 1er janvier de
I'année n+1 sur une base de consommation de référence de 120 m3 — —

Part de la collectivité

) Part fixe annuelle 47,79 47,79
M O nta nt HT d e I a fa Ctu re Part proportionnelle 156,41 156,41
. t . I I | t. .t , l\f)clJblllc::T‘I i—lT de la facture de 120 m3 revenant i la 204,20 204.20
A U n |Ve a U CO m m U n a I reve n a n a a CO ec VI e Part du délégataire (en cas de délégation de service public)
= Part fixe annuelle (abonnement) — el e -
. . Part proportionnelle , !
= Part variable (tranches de consommation)\iontant HT de la facture [fe s s mom s oo
Au niveau du délégataire Sldoatai Toes e redevances
. reve n a nt a u d e | egata I re Redevance pour prélévement sur la ressource en eau 10.80 10.68
= Part fixe annuelle (abonnement) — (gence de 1) ' '
. . Redevance de pollution domestique (Agence de I'Eau) 42,00 42,00
= Part variable (tranches de consommation ) N T— = T
Taxes et redevances :: — :’:: ]T)]:
- P ré | éve m e nts S U r | a resso U rce e n ea U (A E Montant des taxes et redevances pour 120 m* 66,93 66,81
= Pollution domestique (AE) el L Lot
) . Prix TTC au m 2,26 2,26
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Prix de I’ t de I'assaini t
Prix au ler janvier de I'annee n+1 Prix au ler janvier de I'année n+1 pour
1
pour I'eau potable I'assainissemnent collectif
2,50 2,50
" z40 A 240
£ E -
(]
[
E 230 E 230
E - 219 221
&
E 2,20 211 2,13 |.=_ 2,20
= 205 g5 207 08 =
r
© 10 203 <Y 2p3 203 © __--""""_—— = 510
& 2,00 =
2,00 193 136 2,00
1,90
1,80 1,80
1,E0 1,80
1,70 1,70
2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2018 2020 2021

Prix total au 1¢" janvier 2021 : 4,34 euros TTC/m3
(213 euros TTC/m3 en AEP et 2,21 euros TTC/m3
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Q Prix de I'eau et de I'assainissement

Prix moyen eau potable, assainissement collectif et total de I'eau en 2021

Fonction de plusieurs facteurs :

= type de collectivité, mode de gestion, taille
du service,

= distance, qualité et disponibilité de la
ressource en eau,

= du relief, du type de réseau, de la densité
d’abonnés,

= du niveau de traitement

=  des investissements

Prix moyen assainissement
collectif et eau potable (en £/m?)

. 3
LAC

Prix moyen total de l'eauv* TTC
(en €/m?)

(Nombre de régions concernées)

@ o:sz:61009

@ ccss035(@7)

B c=4245003)

De26054¢3
Aucune donnée disponible (2

*eau potable et assainissement collectif

Sources des doaries - Shapes (OFE) - DDT(MDRIEATIDEAL - Calectivites - 2021

- Fonds carsographigues : Of
o.’ |Spe° Réalization : Olivier Debuf
C OFB, 2023
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Eau potable:

) Tarification progressive ' Rz

la tarification
progressive

Objectif 43 du plan eau : assurer le financement de la politique de |'eau et mieux
inciter a la sobriété dans les usagers et a une meilleure performance des réseaux.
Tarification progressive privilégiée.

CESE saisi d'une mission sur les évolutions nécessaires pour faire des
recommandations sur la tarification progressive de l'eau (2023) visant les
collectivités a le généraliser.

Il préconise la suppression progressive d‘une tarification dégressive d’ici le 1°"
janvier 2030

Focus de I'Observatoire des SPEA (2019) (11 577 services d’AEP dont 6000
exploitables pour le tarif)

Tranches identique

Tarifs hybrides

B Tarifs progressifs

. Tarifs dégressifs

- o 4 o
85 % ont Ur naodale actuel majoritaire en AEP FES F€presentant 59 % de la pop


https://www.lecese.fr/travaux-publies/eau-potable-des-enjeux-qui-depassent-la-tarification-progressive
https://www.lecese.fr/travaux-publies/eau-potable-des-enjeux-qui-depassent-la-tarification-progressive
https://www.services.eaufrance.fr/cms/uploads/Rapport_Sispea_2019_VF_0aa2dfaa13.pdf
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Facturation annuelle

Facture annuelle totale 2021 :
520 euros TTC
(base consommation 120 m3)

Facture annuelle moyenne

o
EAUETY ENERGIE
ASSAINISSEMENT (LOGEMENT)

520 €¢/an 1600 €/an*

*SOURCE : SDES (2020)

550

500

450

350

200

250

200

Facturation annuelle pour I'eau potable et I'assainissement en euros TTC pour une
consomation de 120 m*

=== Facture annuelle tatzle
== Facture annuelle esu potsble

=====Fzcutre annuelle asssinissemeant

253 265
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Rendement du réseau de distribution

Rendement moyen du réseau de distribution des services d'eau potable

(

P Y A en metropole en 2021
100
90
&
=
5 %0 — Rendement moyen (en %)
El 81,5
Q ’ (Nombre de départements concernes)
2 796 798/ [197] [794] (703 |797] (799] [798] [798] (304 801 -
De 80 a 90 (44)
@ oe 7528020
——Rendement du réseau de @ oe0:75(19
0 distribution d'eau potable De 60 4 70 (8)
Donnée non représentative (1)
Aucune donnée disponible @)
60

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Sources des données : Sispes {OFB)- DDT{M)DRIEAT/DEAL - Collectivités - 2021
( Fonds cartographiques : OF8
49)ISPeq PReslisation : Ofwvier Debut

© OFB, 2023
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Gesti tri iale d 3
° ° Indice moyen de connaissance et de gestion ﬁ>atrimoniale
A I: ccainiccamMman + des réseaux d‘assainissement collectif en 202
120 ‘
100 e
100 100 101 102
-_-___.—-'-_
a4 96 96
- 90
= 80
3
'E Indice de connaissance et
S de gestion patrimoniale
_;__ -
B 00 63 P 63 64 (en points)
=] 60
= __...--"""'//5_)' 58 (Nombre de régions concemées)
50 @ oes02903
40 o 65 3
e i ce di& gestion patrimoniale réssaus . Cie;E5=A0 (1)
o' assainizsem ent De 50 3 65 (4)
—L?:;cj:jj:iion patrimoniale réseaux De 393 50 (3)
20 Aucune donnée disponible (2)
0
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fonds cartographiques : OFR
Réalisation : Ofivier Debuf

S Sources des données ; Sispea (OFB) - DDT(M)DRIEAT/DEAL - Collectivités - 2021
ispea
9 P ©OF8, 2023
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) Rappels réglementaires et agenda

Publication des indicateurs annuels chaque année pour toutes les collectivités organisatrices
(nouveavu)
Un nouveau décret du RPQS en 2024

Cléture a la fin du mois de I'exercice 2022, publication des données attendu

a L a () )/

Intéréts pour les collectivités ©0@LES
Les agences de l'eau (métropole) et I'OFB (outre-mer) conditionnent leurs aides%%ﬁi*&fs
pour des études ou des travaux au renseignement des indicateurs Sispea -

ST CELMDNT S FUCL TS Dal e ST R

Des services en ligne offerts et gratuits

Intéréts pour les agences
Etudes spécifiques sur la composition du prix, dresse un état des lieux et un diagnostic
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Merci de votre attention

sophie.portela@ofb.gouv.fr

Portrait de territoire des données du bassin de I’AEAP
Acces pour la publication de vos indicateurs
Acces aux publications

03/11/2020


mailto:sophie.portela@ofb.gouv.fr
https://www.services.eaufrance.fr/agence/01/2022
https://www.services.eaufrance.fr/sispea/authentication/show-login.action;jsessionid=C7C44ABED1E14A362E766CA84D505BD9?urlGoingTo=http://192.168.2.161:8080/sispea/users/animateur-home.action
https://www.services.eaufrance.fr/rapport-national
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Bruno Penisson

Economiste
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t S
...historique

L’iberte' ARTOIS - Bl DIE
29 ans d’enquétes annuelle

...représentative
98% de la population du bassin couverte pour 2022

...réactive
Moins de 12 mois entre la saisie des données et les résultats

...pédagogique
Un rappel systématique du caractere gratuit de I'eau (ce sont les services que I'on paye), de
I'agence, etc.

...largement diffusée
Apres information en CA, une diffusion par mail aux collectivités du bassin, une base de données
accessible facilement sur le site de I'agence

...qui vérifie I'éligibilité des collectivités a certaines aides de I'agence
Conformité au seuil de 1,3€ pour les services d’AEP ou AC
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m Distribution d'eau potable

Assainissement

Redevances de I'Agence de I'Eau

ETVA

Un prix de l'eau en hausse (4,59€ - 4,73€ soit +3%)
Rattrapage consecutif a une quasi-stabilité du prix de l'eau entre 2015 et 2021 (+1,8% en 7 ans)

Une faible diversité des prix sur Lle bassin
Le prix complet de ['eau est majoritairement compris entre 4,2€ et 5,5€

Un abonnement stable dans le temps mais une part, dans le prix total, en diminution
Une facture d'eau mieux corrélée a la consommation réelle des abonnés

Une taille de service et une densité qui influent sur le prix

Un service ayant un nombre important d'abonnés sur un territoire concis appliquera un tarif plus faible (€conomie
d'echelle, assiette plus large...)

Une consommation moyenne par ménage modérée
85m3/an sur le bassin (120m3/en en France)

Une facture qui ne représente que 1,3% du budget des ménages : 47, 30€ par mois
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VOUS AVEZ LA PAROLE
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Mot de passe Wifi
eau2020

SCANNEZ-MOI

1. Combien de km de réseaux d’AEP sur les Hauts-de-France ?

2.Quel est le prix de I'eau TTC dans le bassin en 2022 ?

3. Quel est selon vous, le prix du m3 d’eau potable (hors redevance et TVA), le plus
faible sur le bassin Artois-Picardie en 2022 ?

4.Quel est 'age médian des réseaux d’eau potable dans le bassin ?

5.Quel est le taux de renouvellement des réseaux d’eau potable le plus faible sur le
bassin Artois-Picardie en 2022 ?
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Fixer un prix de l'eau
incitatif et soutenable tout
en Investissant

2° temps
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Aurelien Behague

Directeur du Cycle de ['Eau a Douaisis Agglo



Agence de I’Eau Artois-Picardie —
19/01/2024

Tarification de I’eau potable et de
I’'assainissement

Cas de DOUAISIS AGGLO

VSN A GENCE DEWEAU

AGGLO ARTOIS . IE
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Un besoin fort de nouveaux investissements dans les
prochaines années

Un besoin d’augmenter la capacité d’investissements =>
Une augmentation lisible, progressive, maitrisée et
supportable du prix de I'eau
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l. Un besoin fort de nouveaux investissements dans les
prochaines annees

EAU POTABLE
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Diminution
des pluies
efficaces

hlvernales) Changement
climatique

Episodes de
sécheresses
intenses

/ Nouveaux

~ parametres
, houvelles
limites de

~qualité
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investissements dans les prochaines années
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Des enjeux environnementaux et patrimoniaux  RiRase AG@%EAU

Préservation
du milieu
Vieillissement des | naturel
installations de séchage ’
thermique installées

Maintien d’un
patrimoine en
bon état,
modernisation

_ desouvrages Schéma de
| < 4 valorisation des
boues a
réinterroger
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PLANS
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Slabiy D’INVESTISSEMENTS
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estimeés a plus de 126 M€ sur 10 ans

| Un fond de renouvellement permanent - Un niveau élevé d’investissement des 2024 - Des gros projets a venir I

PPIEAU POTABLE PPI ASSAINISSEMENT udes et dvers
12 000 000 € 12 000 000 € M GEPU (mise en séparatif, infiltration, bassin)

W Etudes et divers m Modernisation des stations de traitement des eaux

usées
10 000 000 € B Usines de traitement 10 000 000 € m Renouvellement réseaux, réhabilitation postes
M Sécurisation de la distribution
8000 000¢€ B Ressource en eau, production 8000 000%
B Renouvellement des réseaux
6000 000€ 6000 000€
4000000€ 4000 000€
e
| ~ . 2000000€ I I I I 2 000 000€
h
) ) - £

2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032

Nouvelle usine Férin Rénovation STEP dont DOUAI en
: 2029 et 2030
slicker .

o

CARE Férin e ———— R Il t/dé d t/mi
— L - enouvellement/déraccordement/mise en
Sécurisation UDI Aubign B —
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I I. Un besoin d'augmenter la capacité
d'investissements

IMPACTS
TARIFAIRES
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A. Un prix stable depuis 2017 qui ne permettra pas de réaliser
les investissements nécessaires

Prix moyen en 2022 :

eau potable (pour une facture type 120 m3, hors redevances)

1,60 € / m3  DA:3,62€HT/ m3

Facteurs défavorables :

assainissement : . , )
= des aides plus ciblées de ’Agence de I'Eau
4 o N - - s o
_ = Suppression a venir des primes épuratoires

& fortes inflations en 2022
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B. Composition d'une facture type (avant délibération)

» Distorsion entre la structure des recettes
et celle des colts d’exploitation : les
services d’eau et assainissement doivent
essentiellement supporter des charges
fixes (environ 80%) alors que 8% des
recettes sont fixes (parts fixes HT)

Facture type 120 m3 au 1°" janvier 2023

|| Part variable

Bl Redevances
Agencede I'Eau
77 €
14%

= TVA
40€
7%
|| Part fixe EAU
"1 Part variable 22 €
: 4%

| Part fixe ASST

» Une proportion de parts fixes trop faible
aujourd’hui pour financer les
investissements a venir

» Des consommations en baisse qui vont
limiter les recettes
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Etudier cette possibilité...

* Analyse du nombre de tranches possibles, du seuil (80 m3 ?) et I'impact sur les recettes escomptées
e Estimation du nombre de foyers concernés et de I'impact sur les différents usages

e Analyse de I'impact sur les foyers selon le nombre de personnes

Taux d'effort RSA (eau+asst) Taux d'effort RSA (eau+asst)
5,00% - ® Actuel 5,00% ® Actuel
b ® 2023 @ 2023
2024 2024
e @ 202! ® 2025
4,50% . ‘ - : — . g ® 2026 50% ® 202
y 5 ® 2027 @ 202
................. o SO
o.... P T ® 2028 @ 2028
4,00% B S oroo S SR s ~ ® 2029 o o

3.50%

... puis I'écarter

................................
.....................

s Pour ne pas C-bmplepfier davantage la facture pour les usagers
‘\‘ ; \ : . SN & K ﬁ'r.; F y
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D. Evolutions tarifaires délibérées
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Tarif pour une facture type 120 m3/ an (hors taxes, hors redevances Agence de I'Eau) :

Au 1°" janvier 2023
Tarif en €HT/m3 Au 31 mars 2023 |Au 1° janvier 2024 | Au 1°" janvier 2025
(rappel)
Eau potable 1,60 1,72 1,88 1,92
Assainissement 2,02 2,18 2,31 2,49
Global 3,62 3,90 4,19 4,41
% augmentation 7,7% 7,4% 5,3%




EX
REPUBLIQUE P
FRANCAISE AG CE DE IEAU
2;:[2;’ ARTOIS - IE

D. Evolutions tarifaires délibérées

Poids des parts fixes et variables sur une facture type 120 m3/an (hors taxes, hors redevances) :

Facture type de 120 m? sur le territoire de Douaisis Agglo (hors redevances)

600 €
529¢€
502 €
500 €
400€ En 2025 : la somme
des parts fixes

300€ représentera 19% de

la facture 120 m3 HT
00 € et hors redevances

54

47

DA 2023 DA 2024 DA 2025

B Part fixe EAU B Part fixe ASSAINISSEMENT B Part variable EAU W Part variable ASSAINISSEMENT
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' Faire évoluer sa stratégie tarifaire

2022 : constat d’'une urgence a agir et a entrer dans une démarche d’augmentation du prix de I'eau
* Volonté politique de lisser les augmentations sur plusieurs années

e Réflexions sur la mise en place d’une tarification progressive

2024 : poursuivre et faire vivre cette stratégie tarifaire :
* Nouvelle DSP a venir : mécanisme d’incitation du délégataire pour faire baisser les consommations
» ~Evolution des redevances Agence de I'Eau vers une taxation selon la performance des systémes

* Garder une dynamique d’augmentation continue et progressive des tarifs

N

> . .
e | = 1’;;\.
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Axel Demoor

Directeur du Cycle de ['Eau a la Communaute Urbaine d'Arras
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BAILLEUL-SIRE-BERTHOULY

)

J 46 communes
110 000 habitants =

J Competences eau potable et
assainissement (collectif et non
collectif)

 Exploitation des services par 2 DSP de
g ans (2017 - 2025, VEOLIA)

NNNNNNN

BOISLEUX-
S AU.MONT
RRRRRRRR

MMMMMM

Agence de 'Eau
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’ 3 Eau potable

- 52 000 abonnes

- 700 km de reseau

- 28 réservoirs (volume de 22 000 m3)

- 11 sites de production ( 6,4 Mm3 en 2022)
 Assainissement collectif

— 45 000 abonnes

— 500 km de reseau

— 17 unités de dépollution (150 000 EH)

— 8 bassins stockage restitution (volume de 39 000 m3)

Agence de ['Eau
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A
JEau potable: 1,81 € TTC / m3

— Surtaxe CUA: 0,20 € / m3

— Duree extinction dette : 1,5 ans

JAssainissement : 3,03 € TTC / m3
— Surtaxe CUA: 0,95 € / m3
— Duree extinction dette : 3,4 ans

Prix total de 4,84 € TTC / m3 (base 120 m3)
— < prix plancher Agence jusque 2022

dTarification progressive (0-70 ; >70 m3 / an), cheque eau pour la
solidarite

Agence de ['Eau
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_JRendement de 88,7%
JTaux de renouvellement reseau : 0,64% / an
JProgramme renovation patrimoine GC : 25 ans

Conformite eau
— 100% bacteriologique
— 93% physico chimique (100% hors metabolites)

d 50% de la production traites au charbon actif

Agence de ['Eau
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Lo fe

JUnites de depollution : 100 % conforme
d Taux de renouvellement reseau : 0,29% / an

dTaux de deversement d'eau non traitee par temps de pluie, en
flux de pollution (limite 5%)

— 2,2% moyenne quinguennale

— 0,8% en 2022

Agence de ['Eau
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[ Assainissement : preservation du milieu naturel et gestion patrimoniale
— Objectif d'un taux de renouvellement de 0,75% / an d’ici 3 / 5 ans
— Objectif d'un taux de réduction des deversements flux de 1 %
— Extension des zones de collecte sur des communes rurales
— Adaptation des capacites epuratoires au developpement (+ 70 000 EH)
* Programme de lordre de 45/50 M€ HT

 Eau potable : gestion qualitative et quantitative de la ressource, gestion
patrimoniale

— Objectif d'un taux de renouvellement de 1% / an d'ici 3 / 5 ans
— Objectif de traitement de 90% de la production au charbon actif

— Programme de diversification / interconnexion de la ressource achevee d'ici 10
ans

— Mise en place des AAC, DTMP et CARE sur les principales ressources
— Sobriéte de 10% d'ici 2030 (teléreleve 100%, tarification progressive, campagne
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O Nécessité d'une vision financiere prospective a 15 / 20 ans qui doit répondre a plusieurs contraintes
— Evolution raisonnable du prix pour les abonnes
— Maintien d'un endettement raisonnable
— Veiller a des investissements pertinents repondant aux besoins des prochaines decennies
0 Cela necessite :
— Un cadre reglementaire stable, homogene et realiste :

- Future Directive Cadre Europeenne — révision de la DERU (directive eaux residuaires urbaines) et ses impacts
reglementaires et donc financiers avec notamment :

— Quid du taux de déeversement, 1% ?
— Quid du seuil d'obligation de création de systeme de collecte et de traitement actuellement fixé a 2000 EH ?
— Quid des obligations de traitement ++ : azote/phosphore et micropolluants ?

* Nouveaux metabolites 2023 - 2026 et apres ?

* Quid des perchlorates (59 - 62), et demain ?

— Recettes et redevances Agence avec une vision de long terme :

» Fin des primes pour performances epuratoires = - 500 k€/an de recette en moyenne pour la CUA

» Evolutions des redevances aux usagers :
— Evolution passée parfois avec peu de temps d'ajustement

— Evolution au 1er janvier 2025, quels niveaux ? Quel calendrier ? Impact a prendre en compte dans les
redevances eau/assainissement de la collectivité en ciblant une stabilite de la facture pour les usagers..
it

Agence de ['Eau
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* Mot de passe Wifi
eau2020

SCANNEZ-MOI

1.Lister les services annexes proposés aux usagers
2.Donner un exemple de difficulté générant un prix de l'eau plus
élevé
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Mot de passe Wifi
eau2020

Quelques exemples de difficulté générant un prix de I'eau plus élevé :
* Choix technique de la potabilisation ou d'épuration

 Emprunts a taux variable

* Programme d'investissement ambitieux

e Objectif élevé de rendement
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De l'importance des
redevances dans le
systeme francais de l'eau

3¢ Temps
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Thierry Vatin

Directeur General de l'agence de l'eau Artois-Picardie




Condensation

Production
d’eau potable
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Plan d’eau

Retour au milieu
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Ruissellement

52)

Recharge nappe Evap )
d'eau souterraine - . == Petit cycle

== Grand cycle
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Zolité
Ewternité

« Systeme economique performant pour la collecte de ressources
financieres

« Peut avoir un effet incitatif et conduire a un changement de
comportement

« Est un outil puissant pour collecter des donnees sur lenvironnement et
mieux construire les programmes de mesures
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« equitables et economiquement acceptables
e cout-efficace

« collecter de l'argent et le consacrer au financement des investissements
dans le domaine de l'eau

e incitatif vis-a-vis de l'environnement
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e pollution de l'eau

+ prelevement d'eau

* collecte des eaux usees dans les reseaux
« stockage de l'eau en periode d'etiage

« pollutions diffuses

« protection du milieu aquatique

* cynegetique
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B Polution et collecte domestique

[ Prc;éllévemznf; pourl'allimentation en eau potable ° Les redevances AEP pésent pour 60/0
® Pollution diffuse et élevage y

B Pollution et collecte noniomestique de l'a faCture d eau (Stable dans l'e

® Prélévement activités économiques tem pS)

B Cynegétique

B Protection du milieu aquatique

 Ensemble des redevances = 152M€ en
2022

« 777% des redevances proviennent de la

- facture d'eau

ﬁ: redevances en lien avec la facture d’eau e Discutées et votees en Comite de

Demi journée de la tarification de ['eau
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La réforme des redevances adapte la fiscalité aux enjeux environnementaux relatifs a
la pollution et a la raréfaction de la ressource en eau :

- Renforcement des principes de pollueur-payeur

> Rééquilibrage des charges fiscales sur I"'eau entre les
différentes catégories de redevables

- Substitution des actuelles redevances domestiques en créant :
- Une redevance basée sur la consommation d’eau potable

- Deux nouvelles redevances basées sur la performance des réseaux
d’eau potable et des systemes d’assainissement collectif

> Indexation de I'encadrement tarifaire sur l'inflation
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Systeme actuel et systeme futur
Actuel Futur

Redevance Pollution Domestique (~1,07
Md€)

Redevance Modernisation des réseaux de Redevance pour performance des systemes
collecte (MRC) (~515 M¥€) 'assainissement

Redevance consommation d’eau potable

Redevance MRC payée par les industriels (~20 Redevance pour performance des réseaux
ME€) il d’eau potable

Redevance Pollution Non Domestique (~53

M€) Redevance Pollution Non Domestique

Redevance Prélevement (sans majoration

Redevance Prélevement (~400 M€)
Grenelle)

Primes pour performance épuratoire (~150
ME€)

_ Produit financier attendu pour les redevances de consommation d’eau potable et les deux
redevances de performance : ~ 1,45 Md€ =~ 1,6 Md€ (Redevances Pollution Domestique et
Modernisation des réseaux de collecte) - 150 \VI€ (primes pour performance épuratoire

L4




Avant

Redevance Modernisation
des réseaux de collecte
530 M€

(usagers domestiques et
industriels raccordés)

Redevance Pollutions
domestiques
1070 M€

(usagers domestiques et
assimilés)

1.

Incitation renforcée
en faveur
disponibilité et

qualité
. Redevances plus
lisibles

Réforme 3
volume national
constant

hors
financement
plan eau

REPUBLIQUE
FRANGCAISE AG

s

E DEIX/EAU

Liberté
Egalité
Fraternité

Apres

Redevance Consommation
eau potable
Min 1 Mds€ (modulo primes
épuratoires)

(raccordés au réseau d'eau
potable)

Redevance Performance
eau potable

(service public M aX

eau potable) 1 3
Redevance Performance /
assainissement total
(service public
assainissement)

(



Redevance pour
Consommation
d’eau Potable

Redevances pour
Performance
(Réseaux d’eau
potable et
systemes
d’assainissement
collectif)
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Montants pergus
aupres des
distributeurs d’eau sur
la base du taux appliqué
au m3 sur les factures
d’eau des abonnés
domestiques et des
industriels

Montants appelés
aupres de la commune
ou a I’établissement
public de coopération
(EPC)



1 redevance de

Consommation
d’eau Potable

2 Redevances pour

Performance:
Eau Potable
Assainissement
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Assujettis : abonnés domestiques et industriels
Assiette : m3 d’eau potable consommeés (V soumis a redevance eau
potable)

Proportion : 2/3 du montant financier attendu ~ 1 Md€

Assujettis : commune ou son établissement public de coopération
compétent en matiere de distribution d’eau potable pour les réseaux
d’eau potable et en matiere d’épuration des eaux usées pour les

Assiette :
*  Réseaux d’eau potable : m3® d’eau facturés AEP
*  Systeme d’assainissement : m® d’eau facturés au titre de
I’assainissement.
Proportion : 1/2 du montant financier attendu ~ 450 M€
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Redevance pour performance des systemes d’assainissement collectif :
> modulation assise sur des criteres relatifs a la conformité réglementaire, a la
validation de [I‘autosurveillance et au bon fonctionnement du systeme
d'assainissement (reprise de critéeres utilisés pour le calcul des primes a la
performance épuratoire)

> amplitude de modulation : de 0,3 (systémes les plus performants) a 1
(systemes les moins performants)

Redevance pour performance des réseaux d’eau potable :
» modulation assise sur des criteres de performance (rendement du réseau ou
indice linéaire des volumes non comptés) et de gestion patrimoniale
(connaissance du réseau et gestion patrimoniale)

> amplitude de modulation : de 0,2 (systémes les plus performants) a 1

(systemes les moins performants)




> Présence de la ligne « consommation d’eau potable » en ™™
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remplacement de la redevance « lutte contre la pollution »

> Répercussion des contre-valeurs relatives aux redevances de
performance, eau potable et assainissement collectif

Votre facture en détail Période de Volume Prix unitaire Montant T  TauxTVA
facturation en m’ ou quantité en€ en€ %
I Production et distribution de I'eau potable
Part délégataire tranche 1 du 18-02-2023 au 31-03-2023 10 07474 747 5,50%
Part délégataire tranche 1 du 01-04-2023 au 19-05-2023 11 07612 8,37 5,50%
PartSeQIF du 18-02-2023 au19-05-2023 21 0,5100 10,71 5,50%
Abonnement trimestriel du 01-04-2023 au 30-06-2023 6,53 5,50%
[Contribution aux frais fixes du service de l'eau)
Préservation des ressources en eau par délibération 2022-34(redevance Prélévement) 21 D,0507 1,08 5,50%
[Agenee de I'Eau Seine-Normandie)
HE Collecte et traitement des eaux usées
Redevance communautaire du 18-02-2023 au19-05-2023 21 0,7000 14,70 0,00%
Redevance départementale du 18-02-2023 au 19-05-2023 21 0,5627 11,82 10,00%
Redevanceinterdépartementale du 18-02-2023 au 19-05-2023 21 13870 2913 10,00%
I Organismes publics
- Consommation d’eau ba 0,3800 7.98 5,50%
{Agence de Itau Seine-Normandie) + Redevance de performance assainissement
Meodernisation-des-téseaux 24 8-4850— 3.89 0,00%
(Agence de 'Eau Seine-Normandie) + Redevance de performance Eau potable
Soutien d'étiage par délibération 2022-35 21 00117 0,25 5,50%
(EPTB Seine Grunds Lucs)
Développement des voles navigables par délibération 2022-33 21 00156 0,33 5,50%
(Voies Navigables de France)
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Mot de passe Wifi
eau2020

SCANNEZ-MOI

1. Combien de redevances trouvent-on sur une facture d’eau ?
2. Quel montant ces redevances représentent sur le bassin en 2022 ?
3. Quelle part occupent les redevances de I'agence de I'eau dans une facture d’eau ?
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Mot de passe Wifi
eau2020

Combien de redevances trouvent-on sur une facture d’eau ? 3
 Redevance prélevement

 Redevance modernisation de réseaux

 Redevance pollution domestique
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De nouvelles formes de
tarification pour de nouveaux
publics et de nouveaux usages

4° Temps
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Fabrice Mazouni

Directeur du Syndicat de 'Eau du Dunkerquois
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* Ressource en eau souterraine, nappe de la craie de 'audomarois
1600 kms de canalisations, 91 % de rendement de réseau

* Tarification écosolidaire depuis 2012

* Téléreleve généralisée, alerte fuite & surconsommation

e Soutien a l'usage de I'eau pluviale

» Sensibilisation des usagers, consommation moyenne 70 m3/an/foyer




Tarif
(€/m3)

Une démarche collective pour la ressource

3

Part fixe relativement faible : 22 € /an
Tarif spécifique non domestique : 1,60 €/m3

Compteurs individualisés et téléreleve

La tarification Eco-Solidaire

Cheque eau complémentaire pour les familles nombreuses

Eau utile

Eau essentielle 2.30 €/m?

75 m3

modifié & 80m3 200 m?

Eau confort

3,10 €/m3

Consommation
m3/an
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-Mise en ceuvre en 2012
-Prix moyen du m3 pour une
consommation annuellede 85 m3: 1,59 €

* 55 % des foyers en lere tranche tarifaire
* 44 % en Tranche n° 2

* 3% en tranche n°3

Consommation annuelle moyenne

67 m3/an/abonné domestique.

Diminution de 10% des volumes prélevés
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Tenir compte : Pour que |’e_ElIJ so:acc_essible é_ct;_:us,
pour couvrir S.S es'oms q‘uotl ens
* des spécificités du territoire sufoyer un tarfce [ res bes
* des typologies d’usagers pour lesquels la valeur de I'eau est différentes Moins d11,50€ pour. 1000 ltres

Pour respecter le budget de tous les
foyers, quelle que soit leur taille, un
prix de I'eau qui demeure inférieur a la

e Agir sur les habitudes de consommation moyenne régional

LEAU DE CONFORT > au dela de 200 m®

Moins de 2€ pour 1000 litres

e Limitation des usages d’eau de confort

Parce qu'il est indispensable d'inciter

chacun a faire des économies pour ? w

;')ré5§rve|: la ressource, un tarif plus -
* Faciliter la compréhension des nouveaux tarifs fors e e cncomrmaton, Sy
Accompagner la démarche

Associer les habitants et les collectivités pour suivre le dispositif et son efficacité ;Adhésion des usagers;;

Gouvernance

Equité

Engagement Exemplarité
Sens de I'action

* AXE de Progres

Disponibilité de la donnée

Traitement automatique du critere composition familiale

Etude d’intégration Allocation Adulte Handicapé (AAH) en complément du critere CSS
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Merci de votre Attention

o €au

du Dunkerquois

SYNDICAT
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Développement du caractere écosolidaire
du service public de I’eau meétropolitain

Conférence Agence I'eau du 19 janvier 2024



WXTE — ORGANISATION DU SERVICE PUBLIC D’EAU METRQPOLITAIN
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PRODUCTION D’EAU DE LA GESTION PATRIMONIALE DU DISTRIBUTION D’EAU DE LA MEL
MEL RESEAU D’EAU POTABLE DE LA
MEL




EX

REPUBLIQUE /
FRANCAISE AG CE DE IEAU
Liberté ARTOIS - Bl IE

ﬁgatlgfxite’

ECO-SOLIDARITE / BILAN 2022
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Action preventive
= diminuer le poids de la facture d’eau pour les ménages les plus modestes

- tarification sociale

Actions curatives
= épurer les dettes trop lourdes, accompagner la reprise des paiements

- fonds FSL Eau

- distribution de cheques eau
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Objectifs sociaux : la tarification sociale

Baisse de 20 % de la part variable
pour les bénéficiaires de la CSS non contributive soit
une aide moyenne de 4% du montant de la facture annuelle

2022 : 13 097 abonnés concerneés,
pour un montant total de plus de 261 000 €
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Objectifs sociaux : le Fonds Solidarité Logement (FSL)

I:> Sous la forme d’abandons de créances

I:> Benéficiaires : 323 dossiers

|:> Montants attribués : 77 250 €
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Objectifs sociaux : les cheques eau

Attribués aux personnes en difficulté passagere
par les Centres Communaux d’Action Sociale (CCAS)
et par les Unités Territoriales Pour I'Action Sociale (UTPAS)

fCheque de Services

o FuRD 10,00 ¢ b
= B
i

......

it = |:> Associés a une sensibilisation des usagers a mieux
maitriser leurs consommations d’eau

En 2022, 1 211 bénéficiaires ont été accompagnés,
pour un montant attribué de 474 170 €
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UN MODELE ECONOMIQUE INNOVANT MIS EN CEUVRE EN 2024
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- 1,1 M€/ an de mesures solidaires ciblées :

- Un « bouclier tarifaire protégeant les usagers les plus fragiles » : garantissant aux habitants de ne
pas consacrer plus de 3 % de leurs revenus au paiement de la facture d'eau

- Un partenariat avec les CCAS et les UTPAS pour accompagner les usagers en difficultés (cheques
eau) et en complément du FSL.

- Mise en place d’'un service O’'Brigad’Eau chargé d’intervenir au domicile d’'usagers fragiles pour les
petites reparations.

Pour rendre les bouclier tarifaires ciblés les plus efficace possibles, il est important que les
CAFs soient autorisées a partager des données avec les services publics de I’eau (accord CNIL
obtenu

/ Dénomination du pole
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uppression de la dégressivité :
- Résiduelle de 20% sur I'eau potable au-dela de 24 000 m3/an

-  En 5 années

- Contrats de sobriété hydrique:

- 120 contrats de sobriété hydrique par an pour accompagner les grands consommateurs a
réaliser 15 % d’économie d’eau
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UNE TARIFICATION ECOSOLIDAIRE ADAPTEE AU TERRITOIRE
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'indicateur le plus important est la facture d’eau permettant de bénéficier d’un service de qualité :

- Sur la MEL, un usager domestique consomme en moyenne 80 m3/an
- Lafacture correspondante est de 350 €TTC/an au 1¢" janvier 2024 (soit moins de 30 €TTC/mois)

Une part fixe (abonnement) tres faible :

- Eau: 5,38 HT/an pour les 300 000 abonnés équipés d’'un compteur de diametre 15 mm
- Assainissement : pas de part fixe

- Par rapport a 'abonnement historique (35 €HT/an), la MEL a redéployé ces recettes de la
part fixe vers la part variable, soit environ + 0,2 €HT/m?3

-
:>Tarification plus incitative et protectrice pour les « petits » consommateurs W
- -

_—
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VOUS AVEZ LA PAROLE
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1. Qu’est-ce que la tarification éco-solidaire ?

2. Vos idées pour changer les comportements des usagers via la facture d’eau

3. De votre point de vue, le prix de I'eau va-t-il augmenter ?

4. Quel est votre prix du m3 de I'eau complet (eau potable + assainissement
collectif) idéal ?
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Cloture de la demi-journee
par Andre Flajolet
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MERCI POUR VOTRE
PARTICIPATION
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